UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KIEN GIANG Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic

Sb: 1729 /UBND-HCC Kién Giang, ngay 13 thang 8 nam 2024
V/V chin chinh mot sb noi dung
lién quan dén cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh va thuc hién
co ché mot ctra, mot cura lién
thong trén dia ban tinh

Kinh guri:
- Céc co quan chuyén mon thuéc UBND tinh;
- Ban Quén ly Khu kinh té tinh;
- Ban Quan 1y Khu kinh té Phti Quéc;
- Uy ban nhan dan c4c huyén, thanh pho
- Uy ban nhan dan cic xa, phuong, thi tran.

Trong thoi gian qua, Uy ban nhan dan tinh d& ban hanh nhiéu van ban quy
dinh vé kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC) va chi dao cong tac cai cach
TTHC gan voi chuyen do6i s6, qua d6 da cat giam, don gian hoa dugc nhiéu
TTHC, timg budc doi méi viéc thuc hién TTHC theo co ché mot cira, mot cua
lién thong va thuc day viéc giai quyét TTHC trén moi truong dién tir, cat giam
chi phi, thoi gian cho nguoi dan, doanh nghiép, gop phan thac day phat trién
kinh té - xa hoi cua tinh.

Tuy nhién, viéc cai cach TTHC va thuc hién cac nhiém vu c6 lién quan
dén cong tac kiém soat TTHC tai tinh trong thot gian qua con han ché: Mot sd
lanh dao co quan, don vi chua quan tam, quyet liét chi dao, cai cach TTHC,
cong bd, cong khai TTHC, giai quyét TTHC, thyc hién ché do bao céo, xem Xxét,
tra 10i phan anh, kién nghi ciia to chic, cé nhan vé quy dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh.... 1am anh hudng dén cac chi s6 vé cai cach hanh chinh cia tinh.

Pé dam bao cong tac kiém soat TTHC va t6 chuc thuc hién co ché mot
ctra, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh ngay cang chat
chg, chat lugng, gop phan cai thién, nang cao chi sO cai cach hanh chinh (Par
Index) va chi so hai long ctia nguoi dan, t6 chtrc d6i véi su phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nudc (SIPAS) cia tinh; dong thoi, trién khai c6 hiéu qua cac
nhiém vu dugc Chinh phu, Thu tuong Chinh phu va Uy ban nhan dan tinh giao
va khic phuc nhiing ton tai, han ché néu trén, ting cuong trach nhiém va nang
cao hiéu qua cong tac cai cach TTHC, kip thoi thao g& vudng mic, kho khin
cho nguoi dan, doanh nghiép theo chi dao cua Thu tuong Chinh phu tai Cong
dién s0 644/CD-TTg ngay 13 thang 7 ndm 2023 va ngay 31 thang 7 ndm 2023
Uy ban nhan dan tinh da ban hanh cong véan sO 1425/UBND-NC vé viéc trién
khai thuc hién Cong dién sb 644/CD-TTg ngay 13 thang 7 nam 2023 cua Thu
tuéng Chinh phu; Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cdu Thi trudng cac co



quan, don vi, dia phuong nghi€ém tac thuc hién cac ndi dung sau:

1. Thuc hién nghiém viéc danh gia tic dong, 1iy ¥ kién cta Vin phong Uy
ban nhan dén tinh vé quy dinh TTHC trong dé nghi, dy thao vin ban quy pham
phap luat truée khi giri S& Tu phap thim dinh, trong d6 kién quyét chi tham
muu ban hanh TTHC méi trong truong hop that sy can thiét, voi chi phi tuan thu
thap nhat.

2. Tham muu cong bd, cong khai kip thoi, day du, chinh xac cac TTHC
thudc tham quyén quan 1y trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh, Cong
dich vu cong quéc gia dé doi ngii can bd, cong chirc va nguoi dan, doanh nghiép
biét, thuc hién va giam sat viéc thuc hién. Dinh ky hang thang thong ké day du
s6 lwong TTHC duoc ban hanh méi, stra d6i, bo sung, thay thé hodc bai bo dé
kiém soat chit ché viéc ban hanh va thuc hi¢n TTHC.

3. Tiép tuc thuc hién tai cdu trac quy trinh cac TTHC, dich vu cong da
dugc tich hop trén Cong dich vu cong qudc gia va Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh theo chi dao cia Uy ban nhan dan tinh tai Cong vin s6 1016/UBND-
NC ngay 07 thang 6 nim 2023 vé viéc cai cach TTHC, cai thién mdi trudng
kinh doanh dé don gian hoa cac quy trinh, cat giam céc budc trung gian khong
can thiét trong trinh ty thuc hién TTHC va Cong van s6 2086/UBND-NC ngay
01 thang 11 nam 2023 cua ij ban nhén dan tinh vé viéc trién khai thuc hién Chi
thi s6 27/CT-TTg ngay 27 thang 10 nam 2023 cta Tha tuéng Chinh phu, dam
bao nguyén tic mdi viéc chi do mot co quan chuyén mén chu tri, chiu trach
nhiém chinh. Ra soat, rat ngan thoi glan giai quyet TTHC som hon 20% so voi
thoi han giai quyét theo quy dinh ddi véi nhirng hé so nop truc tuyén, déng thoi
lua chon cac TTHC thuc hién thi diém tlep nhén va tra két qué hoan toan bang
hinh thirc tryc tuyén? giri vé Uy ban nhan déan tinh (qua Vin phong Uy ban
nhan déin tinh dé tong hop) truéc ngay 31 thiang 8 nim 2024.

4. Thuc hién cit giam, don gian hoéa téi thiéu 20% TTHC ndi bd va cit
giam toi thiéu 20% chi phi tuan thu doi véi cac TTHC ndi bd dugce cong bos.

5. Thuc hién nghiém tic ché d6 bao cao dinh ky vé cong tac kiém soat
TTHC, trién khai co ché mdt cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC va
thuc hién TTHC trén moi truong dién tr trén HE théng thong tin bao cao cua
Vin phong Chinh phu®,

6. Xu ly triét dé va dang han cac phan anh, kién nghi ciia nguoi dan va
doanh nghiép trong giai quyét TTHC; khong dé tinh trang kéo dai giy birc xuc
cho ngudi dan va doanh nghiép trong giai quyét TTHC.

1 Cong van sb 295/UBND-NC ngay 05/02/2024 ciia UBND tinh vé viée thyc hién viéc danh gia tac dong chinh
sach, thu tuc hanh chinh trong d@& nghi, du 4n, dy thao vin ban quy pham phap luét.

2 Cong van sb 1078/UBND-NC ngay 24/5/2024 ciia UBND tinh vé viéc tiép tuc diy manh cit giam, don gian
héa TTHC phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

3 Cong vin sb 584/UBND-NC ngay 27/3/2024 cia UBND tinh v& viéc thuc hién tham muu, cong b, ra soat,
don gian hoa TTHC ndi bd.

4 Cong vin s6 99/UBND-HCC ngay 27/01/2021 cua UBND tinh vé viéc hudng dan bao cao tinh hinh va két qua
thuc hién cong tac kiém soat TTHC, trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi quyét
TTHC va thyc hién TTHC trén moi truong dién tur.



7. B6 tri 6n dinh cong chtc, vién chirc 1am nhiém vu lién quan dén cong
tac kiém soat TTHC dé dam bao thuc hién tdt chire nang tham muu thuc hién
nhiém vu nay. Truong hop co thay ddi vé& nhan sy lam nhiém vu kiém soat
TTHC, khi bd tri nhan su thay thé phai am hiéu chuyén mén, nghiép vu tir bing
trd 1én so vo1 nguoi hién tai.

- Cac So: Tu phap, Ké hoach va Pau tu, Tai nguyén va Méi trudng, Giao
thong vén tai chu dong, phéi hop voi S¢ Thong tin va Truyén thong, Vin phong
Uy ban nhan dén tinh va cac co quan, don vi c6 lién quan ra soat viéc sir dung
két ndi, chia sé dit liéu gitra cac h¢ théng thong tin, co s¢ dir licu quéc gia, co sO
dir liéu chuyén nganh, Cong dich vu cong quoc gia voi HE thong thong tin giai
quyét TTHC tinh dé phuc vu giai quyét TTHC dam bao thong nhét, tién t6i sir
dung duy nhat 01 hé thong.

Yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi va dja phuong trién khai thuc
hién nghiém tac, c6 hiéu qua cac ndi dung tai Cong van nay. Trong qué trinh
trién khai thuc hién, néu phat sinh nhiing kho khan, vudng mac kip thoi bao céo
Uy ban nhan dan tinh (qua Vin phong Uy ban nhdn dan tinh) dé xem xét, giai
quyét./ e

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén; ; S
_TT.Tinh iy PHO CHU TICH
- TT.HDND tinh;

- Uy ban MTTQVN tinh

va céc td chic thanh vién:

- CT va cac PCT.UBND tinh;
- bai PTTH Kién Giang;

- B4o Kién Giang;

- Cong thong tin dién tir tinh;

- LBbVP, CVNC, TT.PVHCC;
- Luu: VT, hvathien “HT”.

Nguyén Thanh Nhan
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