BOTHONG TINVATRUYENTHONG ~ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CUC TINHQC HOA Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S&: 162 /THH-TTDVCTT Ha Néi, ngay 79 thang 02 nam 2021

V/v d6n ddc diy manh cung cip
dich vu cong truc tuyén muc d6 4

Kinh giri:  S¢ Thong tin va Truyén théng cac tinh, thanh phd
truc thugc Trung wong

Trong thoi gian qua, cac bd, nganh, dia phuong da nd luc trién khai cung cp
dich vu cong truc tuyén (DVCTT) muc do 4 dé phuc vu nguoi dan, doanh nghiép 6t
hon theo cac muc tidu néu tai Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cta Chinh phu
vé mot s6 nhiém vy, giai phap trong tAm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019
- 2020, dinh hudng dén 2025 va cc vin ban huéng dan cia Bo Thong tin va Truyén
thdng. Tuy nhién, viéc cung cap DVCTT mirc d6 4 van con han ché, dic biét 1a tai
mot sd dia phuong ¢6 ti 1€ DVCTT muc do 4 dugc cung cép van dudi 30%, chua dat
muc tiéu nam 2020.

Ngay 17/02/2021, Vian phong Chinh pht ban hanh Thong béo két luan s6 28/TB-
VPCP cua Thu twéng Chinh phu Nguyén Xuan Phiic tai cudc hop Thuong truc Chinh
phi1 vé phong, chéng dich COVID-19, trong d6 giao Uy ban nhan dén tinh, thanh ph
tryc thudc Trung wong tiép tuc thic day lam viéc trén moi trudng mang va cac hoat
dong truc tuyén.

V6i bdi canh trén, Cuc Tin hoc héa tran trong dé nghi Quy So day manh cung
cap DVCTT murc d6 4 tai dia phuong, v6i cac ndi dung sau:

1. Kip thoi tham muu cho Uy ban nhan dan tinh/thanh phd trién khai cac giai
phap dé cung cép hau hét cac dich vu cong du diéu kién lén truc tuyén muc do 4 trudc
thang 6 nam 2021;

2. Pay manh cong tac tuyén truyén, pho bién va hd tro nguoi dan, doanh nghiép
thyc hién cac DVCTT nham han ché tiép xtc noi dong ngudi, gép phan phong, chng
dich COVID-19;

3. Pon déc cac co quan, don vi trén dia ban tinh/thanh phé kip thoi cung cp
thong tin, huéng dan va tra 10 thic méac, kién nghi ctia nguoi dan lién quan dén viéc
thuc hién cac DVCTT.



Tran trong./.

Noi nhin: KT. CUC TRUONG
- Nhu trén; 8 8

- Thit truong Nguyén Huy Diing (dé b/c); PHO CUC TRUONG
- Cuc trudng (dé b/c);

- Ph6 Cuyc truéng Nguyén Phu Tién;
- Luu: VT, TTDVCTT.

D6 Cong Anh
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